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PUBLIC VISE :

La formation s’adresse aux dirigeants de TPE/PME, salariés, indépendants,
entrepreneurs et professionnels souhaitant découvrir et intégrer l'intelligence
artificielle dans leurs activités quotidiennes.

PREREQUIS :
Maitriser les usages de base d’'un ordinateur et d’Internet.

INFORMATIONS PRATIQUES :

Durée: 2 jours (14 h) — 100 % présentiel
Horaires : 8h30 12h30 - 13h30 16h30
Lieu : Pixel Ol Formation

METHODES MOBILISEES :

» Apports théoriques illustrés par des démonstrations
 Prise en main de ChatGPT, Claude et Gemini

« Exercices pratiques de prompting

» Comparaison des différents outils IA selon les besoins

« Travaux individuels et mises en situation professionnelles
» Analyse et amélioration de prompts

» Support pédagogique remis en fin de formation

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :

Comprendre le fonctionnement et les usages de I'intelligence artificielle,
afin d'identifier ses possibilités et ses limites dans un contexte professionnel.

Sélectionner I'outil d’intelligence artificielle adapté a son besoin, en
distinguant les principales fonctionnalités et spécificités de ChatGPT, Claude et
Gemini.

Construire et améliorer des prompts efficaces, afin d'obtenir des réponses
pertinentes et exploitables dans ses activités professionnelles.

MODALITES :

» Accés: entretien préalable avec un conseiller formation
« Evaluations : quiz + cas pratiques
 Attestation : remise en fin de formation

» Accessibilité : locaux accessibles PMR, aménagements possibles sur demande

» Assistance pédagogique & technique: les stagiaires bénéficient d'un

accompagnement durant toute la formation, ainsi que d'un support formateur

par e-mail/téléphone en cas de difficulté. Les supports pédagogiques sont
fournis et restent accessibles apres la session.
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Découvrez comment utiliser I'Intelligence Artificielle efficacement
dans votre activité professionnelle.

Apprenez a choisir le bon outil selon votre besoin, a maitriser les bases
de ChatGPT, Claude et Gemini et a construire des prompts efficaces pour

obtenir des résultats plus pertinents.

Gagnez du temps et développez de nouveaux usages professionnels
grace a une utilisation concrete et responsable de l'lA.
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Poubarlen SELLOM-AYA

Professionnel du digital et de l'intelligence artificielle, Poubarlen accompagne les
entreprises dans la découverte et I'intégration des outils d’IA générative dans leurs
pratiques professionnelles. Spécialisé dans les usages de ChatGPT, Claude et Gemini, il
aide les professionnels a choisir les outils adaptés a leurs besoins, a maitriser les
techniques de prompting et a exploiter I'IA de maniere concrete, efficace et

responsable au quotidien.
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MAITRISER LES FONDAMENTAUX DE L'IA AVEC CHATGPT, CLAUDE ET GEMINI

PROGRAMME :
a8 )

C1 — Comprendre les fondamentaux de l'intelligence artificielle générative « Importer et exploiter des fichiers et documents
« Comprendre la notion de contexte et de mémoire
« Comprendre ce qu’est une intelligence artificielle générative et un LLM conversationnelle

« Identifier les principaux usages professionnels de I'lA Utiliser les projets et espaces de travail

« Comprendre le fonctionnement général d’un assistant conversationnel Découvrir les assistants personnalisés, connecteurs et

« Identifier les possibilités et les limites des modeéles d’lA outils complémentaires

« Reconnaitre les risques d'erreurs et d’hallucinations Identifier les fonctionnalités pertinentes selon son usage
professionnel

C2 — Choisir I'lA adaptée a son besoin
C4 - Maitriser les fondamentaux du prompting
« Découvrir les principales caractéristiques de ChatGPT, Claude et Gemini

« lIdentifier les forces et spécificités de chaque outil Comprendre le rle du prompt dans la qualité des

« Sélectionner une IA selon le type de tache a réaliser réponses obtenues

« Utiliser ChatGPT pour des usages polyvalents : rédaction, analyse, recherche et « Structurer une demande avec un contexte, un objectif et
organisation des contraintes

« Exploiter Claude pour I'analyse de documents, la structuration et les usages plus  « Définir un role et préciser le résultat attendu

techniques

« Découvrir Gemini pour les usages multimodaux, la génération visuelle et
I'écosysteme Google

« Comparer les résultats obtenus avec plusieurs IA pour un méme besoin

Indiquer le ton, le format et le niveau de détail souhaités
Fournir des exemples et des informations de référence
Décomposer une demande complexe en plusieurs étapes
Utiliser différentes méthodes de prompting selon le
besoin

C3 — Prendre en main les principales interfaces IA

« Découvrir I'environnement et les principales fonctionnalités de ChatGPT, Claude
et Gemini

» Créer et organiser ses conversations C'est b:e.n
plus facile
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MAITRISER LES FONDAMENTAUX DE L'IA AVEC CHATGPT, CLAUDE ET GEMINI

PROGRAMME :

C5 - Améliorer et fiabiliser les réponses de I'lA

« Reformuler et enrichir un prompt pour améliorer le résultat

Utiliser I'itération pour affiner progressivement une production

Faire questionner I'lA pour préciser un besoin

Demander plusieurs propositions et comparer les résultats

Faire analyser, corriger ou améliorer une premiére réponse

Controler le respect des consignes données

Vérifier les informations importantes et identifier les réponses incertaines

C6 - Exploiter I'lA dans ses activités professionnelles

Générer, reformuler et synthétiser des contenus

Analyser des documents et extraire des informations
Structurer des idées, plans et documents professionnels
Préparer des communications, comptes rendus et supports
Utiliser 'lA comme assistant de réflexion et d'aide a la décision
Adapter son utilisation de I'lA a son métier et a ses besoins

C7 - Adopter une utilisation responsable de I'intelligence artificielle

Identifier les données pouvant ou non étre transmises a une |A

Sensibiliser a la confidentialité et a la protection des données

Comprendre les enjeux liés aux données personnelles et au RGPD

Identifier les limites liées aux sources et aux contenus générés

« Conserver un regard critique sur les productions de I'lA

Appliquer de bonnes pratiques pour un usage professionnel responsable Clest bien
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